
Schadenanzeige zur  
ARTUS Verkehrshaftungs- und Warentransportversicherung 

Allgemeine Angaben 

Versicherungsnehmer 

Versicherungsschein-Nr. 

Schadentag / Schadenort 
Str.  Nr.: 
PLZ  / Ort: 

Abgangsort / Bestimmungsort 

Str.  Nr.: 
PLZ  / Ort: 

Beginn des Transports: 

Str.  Nr.: 
PLZ  / Ort: 

Zeitpunkt der Ablieferung: 

Schadenhergang- und -aufstellung 
(Ausführliche Schilderung, Verweis auf 
Polizeibericht oder Schadenprotokoll ist 
nicht ausreichend) 

 



Geschätzte Schadenhöhe € 

Angaben zur Warentransportversicherung 

Versichertes Transportgut / Gewicht 

Gesamtwert des versicherten 
Transportgutes 

Besteht eine 
Vorsteuerabzugsberechtigung? 

Art der Verpackung 

Beförderungsmittel 
(bei eigenem Fahrzeug, bitte amtliches 
Kennzeichen angeben) 

Wer hat die Be- und Entladung 
vorgenommen? 

Waren bei Ablieferung die Verpackung 
oder Transportgut äußerlich erkennbar 
beschädigt? 

 

Wer wurde für den Schaden haftbar 
gehalten? 

 

Daten des verantwortlichen 
Frachtführers 

Erfolgte eine polizeiliche Aufnahme? 
Nein             Ja  
Wenn ja, Aktenzeichen / Dienststelle: 



Einzureichende Schadenunterlagen 

▪ Schadenanzeige 
▪ Gesamt- und Detailaufnahmen 
▪ Transportauftrag / Lieferschein 
▪ Wertnachweis / Handelsrechnung 
▪ Bezifferung der Schadenhöhe und -Teile  
▪ Beförderungspapiere mit dem Vermerk der Beschädigung 
▪ Haftbarhaltung des Frachtführers, Reeders oder des sonstigen Dritten 

und dessen Reaktion 
▪ Bei Verschrottung/Vernichtung: Nachweis und evtl. Restwerte  

 



Angaben zum Verkehrsvertrag 
(bei Schadenmeldung zur Verkehrshaftungsversicherung) 

Auftraggeber 

Versender / Absender 

Empfänger 

Anspruchsteller 

Transport- bzw. Auftragsdatum 

Transportversicherung STG 

Hatten Sie den Auftrag zur Eindeckung 
einer Transportversicherung? 

Nein         Ja  
Wenn ja, Wert: 

Angaben zur Übernahme und Ablieferung des Gutes 

Wurden Vorschäden vor der Übernahme 
des Transportgutes festgestellt und 
dokumentiert? 

Nein         Ja  
Wenn ja, welche: 

Wer hat die Beladung vorgenommen? Fahrer Absender 

Gab es zur Beladung Vereinbarungen? Nein         Ja  
Wenn ja, welche: 

Wer hat da Gut entladen? Fahrer  Empfänger 

Einzureichende Schadenunterlagen 

Einzureichende Schadenunterlagen 

▪ Schadenanzeige 
▪ Verkehrsauftrag [Transport- oder Speditionsauftrag]
▪ Frachtbrief / Begleitpapiere [Übernahme- und Ablieferbeleg]
▪ Schadenersatzanspruch [Schadenrechnung]
▪ Wertnachweis

Datum / Ort Unterschrift 
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